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•Mise à jour

•Nouvelles 
modalités
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LES TROUSSES

Coût hors taxe 2025

Microbiologique 69,9 

Microbiologique + NN 102,6 

Microbiologique + NN + métaux 186,3

Échantillon rejeté 18

Transport 45
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Coût hors taxe 2025

Microbiologique 69,9 

Microbiologique + NN 88 

Microbiologique + NN + métaux 160,5

Échantillon rejeté 18

Transport 37,5

LES TROUSSES

41 % moins 
chère qu’en 
laboratoire
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Nouvelles modalités

I.PAGE INTERNET

https://www.capsa-
org.com/communaute/accompagnement

https://www.capsa-org.com/communaute/accompagnement
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• À faire remplir et 
signer au citoyen 

• Ou en ligne 
Formulaire

II. FORMULAIRE DE PARTICIPATION

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScoozFBNM2ds_QPQgRRNjZsD2tCZzo8zaVD-NfYb4zwOcKuzA/viewform?usp=dialog


Organisme de bassin versant :
Rivières Sainte-Anne, Portneuf

et secteur La Chevrotière

II. FORMULAIRE DE PARTICIPATION

II.1. Période d’échantillonnage
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II.1. Période d’échantillonnage

 Éviter des analyses répartis sur l’année et 
après le 31 décembre

 Gagner du temps en regroupant les factures
 Faciliter la coordination de la campagne 

(envoie résultat, commande)

FORMULAIRE DE PARTICIPATION
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II.2. Mettre l’emphase sur les délais 
supplémentaire

II. FORMULAIRE DE PARTICIPATION
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II.3. Objectifs de la campagne

II. FORMULAIRE DE PARTICIPATION
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II.3. Objectifs de la campagne

 Promouvoir le plan directeur de l’eau (GIEBV 
finance les employés de la Capsa)

 Sensibiliser les citoyens (12% NP et 22% NC)
 Consentement à l’utilisation des analyses de 

manière confidentielle pour une base de 
données (données pour des secteurs peuvent 
être partagées)

II. FORMULAIRE DE PARTICIPATION



Organisme de bassin versant :
Rivières Sainte-Anne, Portneuf

et secteur La Chevrotière

III. COMMUNICATION LOCALE
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Support de la CAPSA
• Modèle de communiqué local
• Transmission des résultats aux citoyens
• Réponse aux questions techniques
• Compilation et analyse des données pour 

cibler les enjeux locaux (PDE 2024, Sommet 
de l’eau potable,  CLC)

Déroulement campagne échantillonnage puits privés

SUPPORT
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Rôle municipalité
• Commande, réception, distribution des 

trousses
• Facturation aux citoyens
• Réponse aux question non technique des 

citoyens 
• Formulaire de participation

Déroulement campagne échantillonnage puits privés

MUNICIPALITÉ



Organisme de bassin versant :
Rivières Sainte-Anne, Portneuf

et secteur La Chevrotière

Questions des citoyens (1/2)

Pourquoi le laboratoire ne veut pas me répondre 

directement ?
La capsa est l’intermédiaire entre le laboratoire et les

municipalités. Le client officiel du laboratoire est la Capsa. Ce

fonctionnement permet au laboratoire de fournir des prix

réduits (41 % de moins) pour les citoyens grâce à la gestion de

groupe qu’ils font. Ils économisent du temps de gestion, de

livraison, de facturation et en échange c’est à la municipalité

ou à la Capsa d’assurer cette gestion.
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Questions des citoyens (2/2)

Pourquoi signer un formulaire de 
participation ?
Par la signature d’un formulaire on s’assure que les citoyens
comprennent le fonctionnement de la campagne. Par exemple,
pour les personnes qui vendent leur maison on s’assure
qu’elles sont au courant des délais supplémentaires de
transmission des résultats et qu’elle ne passe pas par la
campagne si le programme n’est pas adapté à leur situation.
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Campagne d’échantillonnage des puits privés

Des questions ?


